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Количество получателей государственных услуг

2016 (39%) 2017 (40%) 2018 (39,5%)

5127 5163 5057

13165 13007 12818

получатели госуслуг, чел.

население, чел.



Количество обращений граждан за получением госуслуги
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Суммы, начисленные получателям государственных услуг (млн. руб.)

134,1
153 154,8 161,6

2015 2016 2017 2018



Дата 
индексации

Коэффициент 
индексации

Наименование социальной выплаты

01.12.2018 1,04 ЕДС на содержание детей-сирот, находящихся под опекой (попечительством) и в 
приемных семьях;
ЕДВ на отопление, освещение, текущий ремонт жилья, приобретение мебели и оплату 
бытовых услуг 

01.01.2019 1,04 Государственная социальная помощь малоимущим; 
МСП по оплате ЖКУ, по оплате взноса на капитальный ремонт общего имущества в 
многоквартирном доме; 
ЕДВ за особые заслуги;
Государственные гарантии в Республике Коми семьям, имеющим детей; 
РЕДВ, Пособие на оплату проезда в пассажирском транспорте; 
ЕДС лицам из числа детей-сирот, вознаграждение приёмным родителям

1,043 Федеральная ежегодная выплата Почетным донорам;
ЕДК детям военнослужащих погибших (умерших), пропавших без вести при 
исполнении обязанностей военной службы 

01.02.2019 1,043 МСП участникам ликвидации последствий катастрофы на ЧАЭС
Социальное пособие на погребение;
Государственные пособия гражданам, имеющим детей

Индексация социальных выплат



Зубопротезирование 

Расчет выделяемых средств Центрам социальной защиты: 

1386 человек,

НЕ отказавшихся 
от соц. услуги 

21,03 руб.
Размер части 

РЕДВ, установлен 
ПП РФ № 280

12 мес. 350 000 руб.
на 2019 год 

Максимальный размер выплаты 
6000 руб.

350 000 : 6 000 = 58 человек                             



Претензионно-исковая работа в 2018 году

7

1

Количество судебных дел в 
качестве истцов

Решение в пользу Центра

Решение не в пользу Центра

Всего 8 дел в качестве истцов

33

Количество судебных дел в 
качестве ответчиков

Решение в пользу Центра

Решение не в пользу Центра

Всего 6 дел в качестве ответчиков



Структурные подразделения ТЦСОН

Организационно-
консультативное 

отделение

Социально-
реабилитационное 

отделение

Отделение 
социальной 

помощи семье и 
детям



Информационная деятельность



Количество принятых обращений граждан и оказанных услуг

5751

7225

8700

14204

12505

13567

721 671 468

2016 2017 2018

Количество принятых обращений

Количество оказанных социальных услуг 

Количество граждан, получивших социальные услуги



Количество обслуженных граждан в рамках закона № 68-РЗ

35; 42%

32; 38%

17; 20% 2016
2017
2018



Деятельность «Мобильной бригады»
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Социальная помощь семьям и детям
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Профилактический учет семей
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Реализация индивидуальной программы реабилитации 
инвалидов
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Проект «Клуб «Активное долголетие»

«Университет третьего возраста»

«Школа безопасности»

«Школа по уходу на дому»

«Мобильная бригада»

Охват 3 755 
человек
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Реализация программы «Доступная среда» в 2018 году



Реализация программы «Доступная среда» в 2018 году



План реализации программы «Доступная среда» на 2019 год



Благодарю за внимание!


